MORAVSKOSLEZSKE SDRUZENI CIRKVE ADVENTISTU SEDMEHO DNE td
Domov pro seniory Efata, TyrSova 1108, Zlin-Malenovice

PRAVA UZIVATELU
Platnost od 01. 10. 2025

Uzivatel socialni sluzby Domov pro seniory Efata (déle jen DS) ma tyto zékladni prava:
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Pravo na soukromi

Uzivatel ma pravo na ochranu svého soukromi. Pracovnici DS toto jeho pravo plné
respektuji.

Uzivatel ma pravo na zaptjceni jednoho klice od svého bytu v DS a jednoho kli¢e od
Satni skiiné, kterd je mu v DS pfidélena a to po celou dobu pobytu uzivatele v DS.
Byt si smi uzivatel nechat zamcéeny/odemceny podle vlastniho rozhodnuti.

Nikdo bez védomi uZzivatele nesmi do bytu uzivatele vstupovat.

Pfred vstupem do bytu uZivatele musi pracovnik nejdiive zvuéné zaklepat
a postupovat takovym zplisobem, jakym si uzivatel pteje.

Uzivatel ma pravo si vybavit svlij byt v DS vlastnimi kusy ndbytku, nesmi vSak
omezovat piipadného spolubydliciho nebo branit ve vykonavani kvalitni zdravotni
a oSetrovatelské péce.

Pravo na nedotknutelnost osoby

Personal respektuje uZivatelovo pravo na pfirozeny stud. Zaméstnanci citlive
ptistupuji k situacim, v nichZ by mohl uzivatel pocitovat stud ¢i jiné zabrany a fesi
tyto situace ohleduplné.

UZzivatel ma pravo oblékat se do obleceni dle vlastniho vybéru.

Uzivatel ma pravo urcovat si svlyj vzhled — napt. holeni, uces, vousy, apod.

Pravo na svobodu pohybu

Uzivatel ma zaru¢enou svobodu pohybu.

Uzivatel miize vyuzivat svobodné prostory, v nichZ je ubytovan a vSechny spolecné
prostory DS.

Uzivatel ma pravo na zapijceni jednoho klice od hlavniho vchodu do DS a to
po celou dobu pobytu v DS.

UZzivatel smi do domova vchazet a z domova odchézet v kteroukoliv dobu dle své
potieby.

Uzivatel ma pravo vyuzivat vytah v DS dle své potieby.

Pravo na svobodu projevu, mysleni, svédomi, viry a naboZenského vyznani
Uzivatel ma pravo na vyjadfeni vlastnich Zzivotnich hodnot, presvédceni, viry,
na vlastni projev a praktikovani svého nabozenského vyznani.

Uzivatel ma pravo odmitnout G¢ast na setkdnich, kde jsou hodnoty, které se neslucuji
sjeho pfesvédCenim vyzndvany, jakoz 1 pravo nepfijmout zastupce cirkve,
jakychkoliv jinych ptfesvédceni nebo filosofii.

Uzivatel ma pravo na vyjadieni svych vlastnich nazorti a myslenek.
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5.  Pravo na vlastni rozhodovani a na uplatfiovani vlastni viile

Uzivatel je svobodny obc¢an ve vSech smérech svého konani. Jediné omezeni tohoto
kondni jsou platné pravni piedpisy, predpisy uvedené v Domovnim tadu DS a prava
jinych osob.

Uzivatel mé prévo realizovat své cile a pféni.

Uzivatel ma pravo nakladat se svym volnym ¢asem dle vlastniho uvazeni.

UzZivatel ma pravo odmitnout ucCast na setkanich a aktivitdich pofadanych pro
uZivatele.

UzZivatel nesmi byt nucen ke zméné zavéti ¢i jinych dokumenti nebo
k nedobrovolnému prevedeni majetku apod.

Uzivatel ma pravo na osobni komunikaci a setkavani se s ptibuznymi nebo ptateli,
vyjma situaci, kdy jsou navstévy v DS omezeny nebo docasné zruSeny na zaklad¢
doporuceni KHS ZL kraje a s ohledem na zdravotni, provozni a jiné vazné okolnosti
v DS.
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6. Pravo na zachovani lidské distojnosti, osobni cti, dobré povésti a ochrany

dobrého jména

» Je povinnosti pracovnikii DS jednat suzivatelem tak, aby byla chranéna
a zachovana jeho diistojnost a bezpeci 1 v situaci, kdy je uzivatel plné zavisly na
poskytované sluzbg.

» Uzivatel ma pravo na respekt k jeho vlastni osob¢, Zivotni historii a prozitkiim.

» Pracovnici DS dbaji na ochranu uzivatele pred diskriminaci, manipulaci
a zneuzivanim okoli.

» Veskeré Cinnosti, které persondl poskytuje uzivateli, musi byt pfizpisobeny pottebam
a moznostem uZivatele.

7. Pravo na integritu

» Pracovnici DS dbaji na ochranu t¢lesné integrity uzivatele a respektuji jeho
individualitu, coz zahrnuje ochranu pifed jakymkoli neopravnénym zasahem, at’ uz
fyzickym nebo psychickym.

» Do integrity uzivatele nelze zasahnout pracovniky DS bez jeho souhlasu.

» Uzivatel ma pravo na citlivé zachdzeni ze strany pracovnikti DS. Neptipustné je
muceni a nelidské ¢i ponizujici zachazeni. Pro jakékoli zasahy do téla ¢i psychiky
uzivatele se vyzaduje informovany souhlas.

» V piipadech, kdy nemtize dat uzivatel souhlas (osoba neschopna tsudku), je pro zasah
do integrity vyzadovan souhlas soudu, pokud zdkrok zanechavi trvalé nasledky nebo
je spojen s vaznym nebezpecim.

8. Pravo na ochranu osobnich udaji a dat
» Uzivatel ma pravo na ochranu osobnich tdaji a dat a pravo na ochranu pied jejich
zneuzitim.
» Uzivatel ma pravo nahlizet do dokumentace, kterd je o ném v DS vedena.
» Uzivatel ma pravo byt informovan o svém zdravotnim stavu a 1écebnych postupech.
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Uzivatel ma pravo svobodné se rozhodnout, kdo bude mit ptistup k jeho osobnim a
citlivym udajim. Jmenuje tzv. ditvérnou osobu.
Uzivatel md pradvo jmenovat vice takovych tzv. divérnych osob.

Pravo na podavani stiznosti a pripominek

Uzivatel ma pravo podavat stiznosti na kvalitu nebo zpiisob poskytovani socialni
sluzby, aniz by byl jakymkoliv zpisobem ohroZen. Tyto stiznosti miize podavat
1 anonymng.

Stiznosti nebo ndméty za uzivatele mize vyjadrit (pisemné, Gstn€, anonymn¢) 1 jind
osoba (rodinny pfislusnik, ptatelé, dobrovolnik, apod.).

Uzivatel mé pravo byt informovan o pfijeti a postupu feSeni stiznosti, kterou sdm
nebo prostfednictvim jiné osoby podal.

Pravo vlastnit majetek

UzZivatel ma pravo se sam rozhodnout, jak bude zachazet se svym majetkem
a financemi.

UzZivatel ma pravo se saim rozhodnout, zda pozada o pomoc, pii svém rozhodovani,
jinou osobu (napf. pracovnika DS, rodinného pfislusnika aj.).

Pravo na primérené riziko

Kazdy uzivatel ma pravo si sdm rozhodovat o svych zélezitostech, pfestoze vi,
ze jeho rozhodnuti pro néj znamena urcité riziko.

Kazdy uzivatel pokud potiebuje, se sam rozhodne, zda pti rozhodovani pozada o
pomoc pracovniky DS nebo jinou osobu (napt. dobrovolnika).

Uzivatel ma pravo na dalSi prava vyplyvajici z Domovniho Fadu DS.



